
上海市房屋修建行业协会 
                                                       

关于静安区既有多层住宅加装电梯工程参建企业考评办法 

为进一步发挥既有多层住宅加装电梯行业的正向引导和激励作

用，提升加装电梯相关参建企业的从业水平，促进静安区既有多层住

宅加装电梯（以下简称“加梯”）工作更好更快地推进，根据《关于

进一步做好本市既有多层住宅加装电梯工作的若干意见》（沪建房管

联【2019】749号）及《关于进一步明确本市既有多层住宅加装电梯

审批管理等要求的通知》（沪建房管联【2021】74号）及相关规定，

结合静安区工作实际，现制定相关考评办法： 

一、考评主体 

由区房管局指导，具体由上海市房屋修建行业协会（上海市房屋

修建行业协会静安区工作委员会）做好对在静安区内参与既有多层住

宅加装电梯工作的参建企业开展考评工作。 

二、考评方式 

采用“加梯参建单位年度业绩关键指标+区加梯相关单位反馈打

分”结合的方法进行综合考评。 

加梯参建单位年度业绩关键指标主要涉及参建单位加梯数量、各

环节进度和效率、居民满意度、正负面行为情况等。区加梯相关单位

反馈打分为区各街镇、相关职能（审批、监管）部门，对加梯参建企

业在加梯过程中的表现给予客观真实的反馈意见与打分。 

三、考评对象 



考评对象为参与上一年度静安区既有多层住宅加装电梯项目的

参建企业，且考评时加装电梯项目已完工，具体为项目中的代建单位、

设计单位、施工单位、监理单位。 

四、考评内容及程序 

（一）考评频次：每年考评一次，2021年为首次考评（归集 2018

年至 2020 年 3 年的相关企业统一考评）。 

（二）参与打分单位：区房管局、区规资局、区建管委、区市场

监管局、市安监所、各街道（镇）、加装电梯小区业委会。 

（三）考评内容及分值组成： 

1、代建单位：总分按 100 分计，各相关打分单位打分合计 70 分，

附加分 30 分。主要针对代建单位组织管理能力、协助居民工作、手

续报审（资料准备及报审效率）、施工管理（安全、质量、进度）以

及居民满意度等内容，各相关打分单位根据各自工作职责进行综合打

分。附加分包括：1年内加梯完成数量情况、区财政补贴申请完成情

况、负面行为情况（因企业行为造成安全事故、居民集访、媒体舆情

以及区级以上通报批评等）。 

总分=各街镇（10 分制）+区房管局（10 分制）+区规资局（10

分制）+区建管委（10 分制）+区市场监管局（10 分制）+市安监所（10

分制）+小区业委会（10 分制）+1 年内加梯完成数量情况（10 分制）

+区财政补贴申请情况（10 分制）+负面行为扣分情况（-10分制）。 

2、设计单位：总分=区规资局（50分制）+市安监所（50 分制）

+1 年内加梯完成数量情况（10 分制）。打分单位应对设计单位的方案



水平、服务效率等进行综合打分。 

3、施工单位：总分=区建管委（50 分制）+各街镇（30 分制）+

小区业委会（20 分制）+1 年内加梯完成数量情况（10 分制）。打分

单位应对施工现场安全质量进度、按图施工以及居民满意度等内容进

行综合打分。 

4、监理单位：总分=区建管委（50 分制）+各街镇（30 分制）+

小区业委会（20 分制）+1 年内加梯完成数量情况（10 分制）。打分

单位应对施工现场安全质量进度监督管理水平，以及居民满意度等进

行综合打分。 

（四）打分说明： 

1、各打分单位对参与考评项目相关参建企业逐一打分，参建企

业的得分按所有参与考评项目得分的平均值计算。 

2、各打分单位对参加企业可按 10 分制打分，分为：优（9、10

分）、良（8、7分）、中（6、5分）、差（4 分及以下）四个等级，区

房管局按照各打分单位考评分值权重进行转化。 

3、1 年内加梯完成数量情况加分说明：代建单位 1 年内完成项

目（从居民征询通过至完工启用）的数量进行排名，各代建单位得分：

第 1 名为 10分，末尾名为 0分，其余名次得分按照等差计算得分。 

4、区财政补贴申请情况加分说明：根据财政补贴完成台数排名，

代建单位得分：第 1 名 10 分，末尾名为 0 分，其余名次得分按照等

差计算得分。 

5、负面行为情况得分说明，指因企业行为造成安全事故、居民



集访和媒体舆情以及区级以上通报批评等情况，无负面行为得 0分，

造成严重安全事故扣 10 分（一票否决），其他情况视情节给予 0-10

分扣分处理。该单项打分由区房管局听取各相关单位意见，以及根据

实际发生情况，对代建企业统筹考评，不单独对单个项目进行考评。 

五、通报制度 

对考评情况进行全面梳理、汇总分值，按照参建企业类型各依次

排出前十名，由上海市房屋修建行业协会联合协会静安工作委员会，

原则上每年第一季度通过官方渠道网站、公众号及时向社会通报。考

评名单供静安区各街镇（社区）、居民在加装电梯工作中择优选用，

作为参考依据。 

 

 

                                                    

上海市房屋修建行业协会静安区工作委员会 
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